
TATACARA MENGHADAPKAN PERMOHONAN 
KEBENARAN MEMILIKI TANAH / HAKMILIK STRATA SECARA ATAS TALIAN

Langkah 1
TATACARA MEMBUAT PERMOHONAN 
• Layari halaman Jabatan Perdana Menteri dan klik 

Sistem Permohonan Kebenaran Memiliki Tanah/ Hak 
Milik Strata; atau diect link:
https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah

• Sila masukkan username dan password individu 
(Contoh: PMO\fatimah.ali) 

• Tekan punat ’PERMOHONAN BARU’ untuk membuka 
borang

• Bagi Fokal Pentadbiran Jabatan/ Kementerian yang 
mengisikan bagi pihak pemohon, sila tekan punat 
’PERMOHONAN BARU (FOKAL)’ 

Langkah 2
ISI BORANG TERTERA
• Lengkapkan maklumat yang dikehendaki

• Keterangan yang bertanda ’ * ’ adalah 

mandatori (perlu diisi)

Langkah 3
MUAT NAIK DOKUMEN 
YANG DIPERLUKAN
• Klik untuk melampirkan fail/dokumen
• Muat naik dokumen yang diperlukan satu persatu 

sehingga selesai
• Dokumen diperlukan:

1. Salinan Kad Pengenalan Pemohon
2. Salinan Geran Tanah / Strata yang dipohonkan

Langkah 4
TELITI SEMULA SEMUA
KETERANGAN DAN DOKUMEN
• Teliti semula keterangan dan dokumen 

sekali lagi sebelum dihantar
• Pastikan semua keterangan dan 

dokumen adalah betul dan 
lengkap

Langkah 5
PENGISYTIHARAN
• Klik kotak semak ( / ) sebelum 

menghantar borang permohonan
• Nota: Pihak Jabatan / Kementerian

berhak untuk menolak permohonan jika
terdapat sebarang maklumat yang salah
dan tidak lengkap

Langkah 6
HANTAR / BATAL
• Klik ’HANTAR’ untuk menghantar 

permohonan ke agensi yang berkenaan 
untuk proses penilaian

• Klik ’BATAL’ untuk membuat pembatalan

https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah




TATACARA SEMAK STATUS 
PERMOHONAN KEBENARAN MEMILIKI TANAH

1
.

• Layari halaman: https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah
• Klik ’Sistem Permohonan Kebenaran Memiliki Tanah/ Hakmilik 

Strata Jabatan Perdana Menteri’

3. Sila masukkan No. Rujukan dan klik ‘SEMAK’
untuk mengetahui status permohonan.

2.
Tekan punat ‘Semak Status Permohonan’

2.

https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah
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1. PEMOHON 
 

Langkah 1: 
  
Opsyen 1: Layari laman sesawang Jabatan Perdana Menteri: www.jpm.gov.bn dan klik banner/ 

link Sistem Permohonan Kebenaran Memiliki Tanah Strata seperti berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atau Opsyen 2: Layari halaman: https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah 

 

  

http://www.jpm.gov.bn/
https://pmo.intra.gov.bn/sites/pmo/BN/Tanah
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Langkah 2:  

 
Sila masukkan username dan password individu (dengan menggunakan log in credentials E-Mail Kerajaan 

masing-masing iaitu username mengikut Domain Name Kementerian masing-masing)  

 

Contoh 

Username: PMO\fatimah.ali 

Password: sepertimana password bagi E-Mail Kerajaan 

masing-masing 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jika menghadapi sebarang isu dalam memasuki 

sistem, pemohon bolehlah menghubungi EGNC 

Helpdesk melalui talian +673 2424959/ 

2426742/ 2424955 Ext 303 atau emel kepada: 

helpdesk@egnc.gov.bn 

 

 

Nota: 

Bagi pemohon yang tidak mempunyai Emel Kerajaan atau Emel Server yang di-host oleh EGNC, 

dinasihatkan untuk menghadapkan permohonan kepada Bahagian Pentadbiran, Jabatan/ Kementerian 

melalui persuratan sepertimana lazimnya. Fokal Jabatan/ Kementerian yang dilantik akan 

menghadapkan permohonan kepada Jabatan Perdana Menteri melalui sistem bagi pihak pemohon. 

Jabatan/ Kementerian yang dikenalpasti seperti berikut: 

1. Kementerian Pertahanan 

2. Kementerian Hal Ehwal Luar Negeri 

3. Pejabat Penerbangan Kebawah Duli Yang Maha Mulia, Kementerian Kewangan dan Ekonomi; 

4. Universiti Brunei Darussalam, Kementerian Pendidikan; 

5. Universiti Teknologi Brunei, Kementerian Pendidikan; 

6. Universiti Islam Sultan Sharif Ali, Kementerian Pendidikan; 

7. Institut Pendidikan Teknikal Brunei, Kementerian Pendidikan; 

8. Politeknik Brunei, Kementerian Pendidikan; 

9. Jabatan Pengajian Islam, Kementerian Hal Ehwal Ugama; 

10. Sekolah-sekolah di bawah Jabatan Sekolah-Sekolah, Kementerian Pendidikan; 

11. Kolej Universiti Perguruan Ugama Seri Begawan, Kementerian Hal Ehwal Ugama;  

12. Institut Tahfiz Al-Quran Sultan Haji Hassanal Bolkiah (ITQSHHB); dan  

13. Pasukan Polis Diraja Brunei (Uniform), Jabatan Perdana Menteri 

mailto:helpdesk@egnc.gov.bn
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Langkah 3: 
 

Tekan punat ’Permohonan Baru’ untuk membuka borang  
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Bagi Fokal Pentadbiran Jabatan/ Kementerian yang mengisikan bagi pihak pemohon, sila tekan 

punat ’Permohonan Baru (Fokal)’* 

 

 
 

*Ini adalah bagi pemohon yang tidak mempunyai Emel Kerajaan atau Emel Server yang di-host oleh EGNC, 

seperti Jabatan/ Kementerian yang dikenalpasti seperti berikut: 

1. Kementerian Pertahanan 

2. Kementerian Hal Ehwal Luar Negeri 

3. Pejabat Penerbangan Kebawah Duli Yang Maha Mulia, Kementerian Kewangan dan Ekonomi; 

4. Universiti Brunei Darussalam, Kementerian Pendidikan; 

5. Universiti Teknologi Brunei, Kementerian Pendidikan; 

6. Universiti Islam Sultan Sharif Ali, Kementerian Pendidikan; 

7. Institut Pendidikan Teknikal Brunei, Kementerian Pendidikan; 

8. Politeknik Brunei, Kementerian Pendidikan; 

9. Jabatan Pengajian Islam, Kementerian Hal Ehwal Ugama; 

10. Sekolah-sekolah di bawah Jabatan Sekolah-Sekolah, Kementerian Pendidikan; 

11. Kolej Universiti Perguruan Ugama Seri Begawan, Kementerian Hal Ehwal Ugama;  

12. Institut Tahfiz Al-Quran Sultan Haji Hassanal Bolkiah (ITQSHHB); dan  

13. Pasukan Polis Diraja Brunei (Uniform), Jabatan Perdana Menteri 
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Langkah 4: 
 

Isi borang tertera. Keterangan yang bertanda ’ * ’ adalah mandatori (perlu diisi). 

 

 

 

 

 

 

 



MANUAL PENGGUNA BAGI PERMOHONAN KEBENARAN UNTUK  

MEMILIKI TANAH/ HAK MILIK STRATA SECARA ATAS TALIAN 
Dikemaskini sehingga 03 Julai 2024 

6 
 
 

Panduan mengisikan keterangan di para 1.2 dalam borang tersebut adalah seperti berikut: 
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Langkah 5: 
 

Lampirkan dokumen-dokumen yang dikehendaki, iaitu: 

 

i) Salinan Kad Pengenalan pemohon depan dan belakang; dan 

 

ii) Salinan Geran Tanah yang dipohonkan dengan lengkap dan jelas.  

 

 

Nota memuat naik dokumen lampiran: 

• Salinan dokumen/ imej hendaklah jelas; 

• Saiz dokumen/ imej tidak melebihi 3MB; 

• Dokumen dalam format PDF dan/atau imej dalam format PNG/JPEG; 

• Nama fail tidak mengandungi simbol, contoh * ( : > ? / | \ ) 
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Langkah 6: 
 

Sila klik kotak semak (/) bagi mengisytiharkan bahawa semua keterangan yang diberikan adalah betul 

dan benar, dan seterusnya sila tekan hantar. 

 

Satu pengesahan emel beserta nombor rujukan akan dihadapkan melalui emel seperti berikut: 

 

 

 

 

Langkah 7: 
 

Permohonan tersebut akan diteliti oleh pegawai fokal di Jabatan dan Kementerian masing-masing, sama 

ada untuk disokong untuk dihadapkan kepada Jabatan Perdana Menteri untuk pertimbangan lanjut, 

ataupun dikueri jika didapati kurang teratur.  
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Langkah 8: 
 

• Jika didapati teratur, pemohon akan menerima emel notifikasi kebenaran seperti contoh berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

To     Fatimah binti Ali 
Cc      Pentadbiran Awam Jabatan Perdana Menteri; Jabatan Tanah 

NO EDR            :    123 
NO LOT            :     456 
Keluasan         :    0.123 ekar 
Letak Tanah    :    Sungai Akar, Berakas B, Brunei Muara 
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• Jika terdapat kueri, pemohon akan menerima emel notifikasi untuk menghadapkan sebarang 

pindaan/ pengemaskinian menggunakan pautan yang diberikan, seperti contoh berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Jika tidak dipertimbangkan, pemohon juga akan menerima emel notifikasi.  

 

 

 

 

 

 

  

To     Fatimah binti Ali  
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Langkah 9: 
 

Status permohonan bolehlah disemak melalui punat ’Semak Status Permohonan’ di halaman utama sistem, 

seperti berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sila masukkan nombor rujukan dan tekan ‘semak’. 
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2. FOKAL PENTADBIRAN JABATAN/ 

KEMENTERIAN 

 

Langkah 1:  
 

Fokal Jabatan/ Kementerian akan menerima satu emel notifikasi untuk memproses permohonan yang 

dihadapkan oleh pemohon melalui sistem, seperti berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sila klik link ‘Borang Pendaftaran’ untuk memproses permohonan berkenaan.  
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Langkah 2:  
 

Sila teliti segala maklumat dan lampiran yang diberikan adalah jelas, tepat dan teratur. Dokumen yang 

diperlukan adalah salinan kad pengenalan dan salinan geran tanah yang dipohonkan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fatimah.ali@jpm.gov.bn 
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Langkah 3: 
 

Sila hadapkan opsyen sokongan seperti berikut: 

 

 
 

• Klik ’Sokong’ bagi permohonan yang telah diteliti teratur dan disokong bagi pihak Jabatan/ 

Kementerian. Permohonan akan dihadapkan kepada Jabatan Perdana Menteri bagi pertimbangan 

selanjutnya. 

 

• Klik ’Tidak Disokong’ bagi permohonan yang tidak dapat dipertimbangkan dan untuk disertakan 

ulasan. Permohonan akan dikembalikan kepada pemohon. 

 

• Klik ’Kueri’ bagi mendapatkan sebarang penjelasan lanjut daripada pemohon. Sebarang pindaan/ 

pengemaskinian yang telah dihadapkan oleh pemohon akan dihadapkan semula kepada Fokal melalui 

emel untuk diteliti semula seperti contoh berikut: 



MANUAL PENGGUNA BAGI PERMOHONAN KEBENARAN UNTUK  

MEMILIKI TANAH/ HAK MILIK STRATA SECARA ATAS TALIAN 
Dikemaskini sehingga 03 Julai 2024 

15 
 
 

Langkah 4: 
 

Sila klik kotak semak (/) sebelum menghadapkan sokongan bagi mengesahkan bahawa maklumat dan 

lampiran yang diberikan telah diteliti dan adalah jelas, tepat dan teratur. 
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