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JABA T AN PERDANA MENTERI
OFFICEOF THE PRIME MINISTER

BANDAR SERI BEGAWAN 1100
NEGARA BRUNEI DARUSSALAM

SURAT KEI"ILING JABATAN PERDANA MENTERl BIL: 5 /1997

NEGARA BRUNEI I)ARUSSALAM

ANtJGERAH CEMERIANG PERKHIDMATAN AW AM

NEGARA BRUNEI DARUSSAlAM

Sukacita dimaklulTlkan bahawa pencalonan untuk Anugerah Cemerlang
Perkhidmatan Awail1 bagi tahun 1997 adalah dengan ini dibuka kepada semua
pegawai dan kakitangan atau kumpulan dalam Perkhidmatan .AwamNegara
Brllnei Darussalam iaitu tidak termasuk Angkatan Bers811jata Diraja Brunei,

'- Pasukan Polis Diraja Brunei dan Unit Simpanan Gurkha.

2. Semua pencalonan untuk Anugerah Cemerlang Perkhidmatan Awam
hendaklah terdiri dari projek-projek/program-program yang telah diperkenalkan
rlalalTI tempoh tidak Inelebihi daripada tiga tahun dari tarikh pencalonan dan telah
dilaksanakan sekurang-kurangnya enam bul:tn dari tarikh pf:ncalonan dihadapkan
serta telah menunjukan hasil-hasil atau faedah-laedah yang pOSltlf.

3. Pencalonan bagi Anugerah Cerner]allg Perkhidm.atan AV\7am bagi tahun 1997
adalah terbuka dalaul 2 kategori yang berorientasikan seperti herikut:

1. Penyanlpaian Perkhidmatan

Projek-projek/program-program dibawah kategori Ini adalah
merupakan inisiatif-inisiatif kearah me11ingkatkan kualiti
penyam}Jaian perkhidmatall kepada orang ralnai da11 peningkatan
prestasi organisasi. Faedah-faedah kewangan bukanlah merupakan
kriteria uta111a, tetapi penilaian mengambilkira kesan positif daripada
usaha-usaha pembaikan terhadap mana-mana perkhidmatan yang
berorientasikan pelanggan/klien seperti perkhidnlatan kaunter.

11. Kewangan

Projek-projek/program-program yang dibawah kategori ini adalah
merupakan inisiatif-inisiatif yang berorientasikan kewangan yang

.

lebih rnenumpukan kepada hasil/kesan yang mengambilkira
pulanga)l/faedah dalam bentuk kewangan seperti penjilnatan kos;
penillgkatan pendapatan/llasiL keberkesana:q kos; dan "value for/!
lnoney" 'Jl-.-
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4. Pembahagian kategori ini adalah bertujuan untuk melicinkan lagi proses
penilaian, perbandingan dan seterusnya pemilihan bagi penerima Anugerah
Cemerlang Perkhidmatan Awam dari kalangan projek-projek yang dicalonkan di
bawah dua kategori berkenaan, iaitu dengan berdasarkan kepada pencapaian
markah yang paling tinggi menurut kriteria-kriteria, cara dan as as
pemilihan/perkiraan yang ditetapkan.

5. Setiap kementerian hanya dibenarkan untuk mencalonkan tidak lebih dari 3
projek/program yang paling cemerlang bagi setiap kategori. Setiap pencalonan
adalah dibuat dengan mengisikan borang A, Bl/B2 dan C yang boleh didapati di
Jabatan Perkhidmatan Pengurusan, Jabatan Perdana Menteri selaku Urusetia
kepada Jawatankuasa Pembaharuan Perkhidmatan Awam. Borang tersebut
hendaklah dikembalikan kepada Jabatan berkenaan tidak lewat dari 29hb Mei
1997 melalui kementerian masing-masing. Pencalonan yang lewat diterima tidak
akan dilayan tetapi boleh dihadapkan semula pada tahun berikutnya.

6. Setiausaha-setiausaha Tetap dan Ketlla-ketua Jabatan yang menghadapkan
sokongan bagi pencalonan Anugerah ini hendaklah mempastikan supaya setiap
projek/program yang dicalonkan itu selaras dengan matlamat Anugerah Cemerlang
Perkhidmatan Awam untuk meningkatkan prestasi, kualiti dan produktiviti dalam
Perkhidmatan Awam Negara Brunei Darussalam.

7. Jawatankuasa Panel Penilaian dan Pemilihan bagi Anugerah Cemerlang
Perkhidmatan Awam yang akan dilantik mempunyai kuasa untuk menolak
pencalonan yang tidak memenuhi syarat penyertaan dan mana-mana
projek/program yang bidang tumpuannya tidak menepati matlamat Anugerah ini.

8. Penerangan lanjut mengenai Anugerah ini boleh diperolehi dengan
berhubung terus kepada Jabatan Perkhidmatan Pengurusan yang beralamat
seperti berikut:-

Jabatan Perkhidmatan Pengurusan
Jabatan Perdana Menteri
Jalan Menteri Besar
Bandar Seri Begawan 2014
Negara Brunei Darussalam

Telefon : 382064/65/66
Fax: 382062 cj/£

[ DATO SERI LAILAJASA

HAJI AHMAD D,ATO P ADUKA MA TNOR ]
Setiausaha Tetap

Jabatan Perdana Menteri
NEGARABRUNEIDARUSSA~

--

Jabatan Perdana Menteri
Istana Nurullman
BandaI' SeriBegawan 1100
NEGARABRUNEIDARUSSA~

Rujukan: [ 5 JJPM/SK/1997~-_._-----_..._---
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